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BBVA

Aukerak Sortuz

Ezagutu BBVAren App-a

Gure harremanak bide berriak irekitzen ditu,
eta lehen urratsak garrantzitsuak dira

Has zaitez erabiltzen Zuretzat pentsatu da, Banku handi batek ematen
+ 5 milioi pertsonak gauzak oso erraz dituen lasaitasun eta
baino gehiagok egiteko konfiantzarekin, eta
erabiltzen duten app-a segurtasun gorena
bermatuz
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FORRESTER

The Forrester Digital Experience
Review™: European Mobile
Banking Apps, Q3 2021

Dekargatu eta atzitu App-a

.’ App Store })0 Google Play AppGallery

Sarbide-kodea ahaztu duzu?

Gure app-a deskargatu eta gero, erregistratzeko
modu ugari dituzu “Sortu sarbide-gakoa” botoia
erabil dezakezu.

A Zure IFZ, AlZ edo pasaportea.

Hasi saioa

BBVA txartel baten datuekin edo balidatutako
e R zure mugikorrarekin.

Egin zaitez bezero K

{h\ Eta 2 gauza horietako bat ere ez badaukazu, gako
bat bidal diezazukegu etxera.
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https://itunes.apple.com/es/app/bbva-espana/id325813155?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bbva.bbvacontigo&hl=es
https://appgallery.huawei.com/#/app/C101673739
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Lehen pantaila

Erabiltzaile-izena eta sarbide-gakoa idatzi eta gero, atal hauetan sartzeko pantaila ikusiko duzu:

x w

Hilabete honetako sarreren

eta gastuen zerrenda zure

finantza-osasuna hobetzen
laguntzeko.

Zure kontuak, txartelak
eta bestelako produktuak
adibidez, gurekin
dauzkazun pentsio-planak,
funtsak eta abar.

Laguntza-botoia

Alboko menua

Kaixo Enrique

b
Produktuen menua

Sakatu produktua,
eragiketak egiteko

K
Eragiketen menua

Pasatu hatza gailuaren
alboan, eragiketa
desberdinak egiteko

KONTUAK sieniE
Joan gastuen analisira >
Kontua *5840 seea®
« 5840 Erabilgarri
Kontua *3345 sees®
« 3345 Erabilgarri
TXARTELAK
#7252 zordunketa-txartela
& v ] > 2
"L::EI:- Osasun finar ostontzia t
NS )
J .

4\ -
Cy v + 2
Hasiera Finantza-osasuna Kontratatu Postontzia Gestorea
Itzuli beti hasierako Zure Kontratatu edo Jakinarazpenak eta Kontsultak egiteko
pantailara finantza-osasuna eskatu produktuak mezuak jasotzeko gunea

hobetzen laguntzeko
informazioa

postontzia
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Nola mugitu gure App-eko menuetan barrena

Hasierako pantailan oinarrizko informazioa atzitu duzu.
Ezagutu orain nola atera etekin guztia menu zehatzei:

KONTUAK

Joan gastuen analisira

Kontua *3345
= 3345

THARTELAK

*7252 rordunketa-txartela

. Enrique

Konfigurazioa

"‘ Eragiketen menua

Edozein produkturen

mailan pantailaren alboan hatza
irristatzen baduzu

menu batera sartuko zara, menu
horretako eragiketak egiteko.

/\b Produktuen menua

Sakatu nahi duzun produktua, eta
sartu xehetasun gehiago ikusi eta
eragiketak egiteko.

= Alboko menua

Noiznahi sar zaitezke

hainbat ekintza egiteko eginbideetara:

= Eguneratu zure profila
= Konfiguratu eta

= Ezagutu zure segurtasunari eta
pribatutasunari
buruz jakin beharrekoak

= Egin eragiketak

= Kalkulatu zure karbono-arrastoa
= Gozatu esperientziez

= Bilatu bulegoak eta kutxazainak

= Sartu establezimenduetako
eta BBVAko promozioetan

JE Laguntza-botoia

Sakatzen duzunean, Blue-rekin
harremanetan jarriko zara,
modu pertsonalizatuan
finantza-kudeaketa egiten
lagundu.

mugkentda
[

Kontua *5840
[ R

aeat
Ao erabilgarr

Informazio gehiago

Aurreikusitaho mugimenduak

s L] Bium

By Tamiwsnts Bl Eseal  Guwags

stsuldabata
1

wdna arakaitsl

Galderak

Hola egiten ditut eragiketak eta
kontsultatzan ditut nire produktuen
wehetasunak?

Nola sidatzen dut nire helbide fiskala?

Nola akdatzen ditut nire jarduers
ekonomikoaren datuak?
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Ezagutu gure App-ak
eskaintzen dizkizun tresna eta funtzionalitateak

Badaukazu jada BBVA App-a mugikorrean eta badakizu nola funtzionatzen duen.
Orain, eskaintzen dizkizugun tresna eta funtzionalitate batzuk erakutsiko dizkizugu.

Ordaindu, kobratu eta kontrolatu zure txartelak

B.
o

Mugikor bidezko ordainketa >
Ordaindu eroso kontakturik gabe milaka dendetan
mugikorrarekin.

Bizum >

Bidali eta jaso dirua mugikorretik eta unean bertan, kontaktuen
artean, kontu-zenbakirik gabe, telefono-zenbakiarekin
bakarrik.

Itzali edo piztu txartelak >
Kontrolatu txartelen erabilera mugikorretik, txartelak behar
dituzunean aktibatu eta desaktibatuta.

Mugikorreko eskudirua >
Bidali dirua edozein hartzaileri, baita zeure buruari ere, eta atera
dirua kutxazainean unean bertan eta txartelik erabili gabe.

Kudeatu zure egunerokoa

@'

O

\C

s
S

Gehitu segurtasuna egiten duzun guztian >

Zure sinadura biometrikoa erabiliz, baimendu eragiketak seguru egitea,

eragiketak egiten dituzun bakoitzean gakoak idatzi beharrik gabe.

Push jakinarazpenak >
Mugikorrean zure finantzekin lotutako mugimenduei
buruzko abisuak jasotzeko.

Kategorizatutako mugimenduak >
Gastu motaren edo diru-sarreren arabera
ordenatutako mugimenduak eta euren zenbatekoak.

Ordainagiriak eta zergak ordaintzea >
Ordaindu zure ordainagiriak eta zergak,
joan-etorririk gabe, mugikorretik bertatik.

Bete zure jasangarritasun-baloreak >
Kalkulatu sortzen dituzun isurpen kutsatzaileak
eta murriztu ingurumeneko inpaktua.
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https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/pagar-desde-movil.html&l=digital-sales-landings/mobilePay&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-pagomov-pa-:pdffichaapp-::pagomov:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/bizum.html&l=instant-payments&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-bizum-pa-:pdffichaapp-::bizum:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/activar-desactivar-tarjetas.html&l=emergency-module/lost-cards&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-onofftar-pa-:pdffichaapp-::onoffta:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/sacar-dinero-sin-tarjeta-efectivo-movil.html&l=mobile-cash&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-efecmovil-pa-:pdffichaapp-::efectmo:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/firma-biometrica.html&l=digital-sales-landings/biometric&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-biometria-pa-:pdffichaapp-::biometr:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/notificaciones.html&l=communications-preferences&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::notifi:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/control-gastos-mi-dia-a-dia.html&l=my-money&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::movcate:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=general/landings/digitalizacion/informacion-fiscal.html&l=my-mailbox/tax-information&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-info_fiscal-pa-:pdffichaapp-::recytri:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=general/sostenibilidad/soluciones-para-personas/huella-de-carbono-personas.html&l=sustainability&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::huella:::::::
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Kontrolatu zure finantza-osasuna

=
e

Aurreikusitako mugimenduak >
Kontrolatu hurrengo hilabeteetarako ohiko gastuak eta diru-sarrerak
aurreikusita eta kategorizatuta.

Ezarri aurrezki-helburuak >

Ezarri bete nahi duzun gastu-muga bat

zure aurrekontu eta aldizkako ekarpen-programekin, helburuak
lortzeko.

Jaso ordainagiriei eta harpidetzei buruzko informazio eguneratua >
Kontrolatu hornidurak eta harpidetzak, eta simulatu zenbat aurrez
dezakezun haietako baten harpidetza kenduz gero.

Hartu erabaki hobeak

=
4

Baloratu etxea >

Etxea erostea edo alokatzea hobea den jakiteko, etxearen
prezioarekin asmatzeko eta zure gastuak kontrolatzeko
bat erosi nahi baduzu.

Baloratu autoa >
Erosi edo saldu nahi duzun bigarren eskuko
autoaren gutxi gorabeherako prezioa ezagutzeko.

Nire bidaiak >
Oporretan zure finantza pertsonalak antolatu eta
kontrolatzeko.

Aurreztu denbora

-

Aurretiazko hitzordua >
Aukeratu noiz egin nahi duzun kontsulta edo eragiketa gestorearekin.

Leihatilako txanda digitala >
Erreserbatu bulego bateko leihatilako txanda, eta aurreztu denbora.

Nire elkarrizketak >
Komunika zaitez gestorearekin erraz eta seguru.

Oraindik gehiago jakin nahi baduzu, sartu hemendik bbvan eta ezagutu
mugikorrean BBV Aren aplikazioarekin egin dezakezun guztia.
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https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/movimientos-previstos.html&l=financial-calendar&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::movprev:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=general/salud-financiera.html&l=save-mode&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::ahorro:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=general/salud-financiera/economia-domestica.html&l=supplies-subscriptions&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::suscrip:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=ca/personas/experiencias/bbva-valora/hogar.html&l=home-buying&cid=oth:pdf::spain-cat--dig-app-pa-:pdffichaapp-::vcasa:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=general/redirect.html?diren=valora/coches&l=car-buying&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::vcoche:::::::
https://www.bbva.es/personas/apps/bbva-espana.html?cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::misviaj:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/solicitar-cita-previa.html&l=my-manager&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::citapre:::::::
https://www.bbva.es/personas/banca-online/solicitar-turno-caja.html?cid=oth:pdf::spain-cast--dig-turnocaja-pa-:pdffichaapp-::turnoca:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online/mis-conversaciones.html&l=conversations&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::misconv:::::::
https://www.bbva.es/dl/index.html?f=personas/banca-online.html&l=easy-home&cid=oth:pdf::spain-cast--dig-app-pa-:pdffichaapp-::aqui:::::::

