BBVA

Relacion de categorias de

prestadores de servicios de
BBVA

(con acceso potencial a datos personales)

» Servicios de telecomunicaciones.

» Servicios de auditoria y consultoria.

« Servicios Financieros, servicios bancariosy parabancarios.

» Otras actividades auxiliares de los servicios financieros.

»  Servicios de formacioén financiera.

» Servicios de tercero de confianza.

» Servicios de “contact center”.

» Servicios de encuestas de calidad.

» Servicios de gestion de recuperaciones de activos inmobiliarios.
» Servicios postales, de distribucion y de mensajeria.

+ Servicio deremesas de recibos.

»  Servicios de seguridad fisica.

» Servicios de impresion y ensobrado.

« Servicios de archivo, custodia, almacenamiento y digitalizacion.
» Servicios deretirada y destruccion de documentacion.

»  Servicios de "backoffice".

» Servicios administrativos.

+ Otras actividades de apoyo a las empresas.

» Servicios de publicidad y comunicacién.

» Servicios de actividades juridicas.

» Servicios de gestion recuperatoria y judicial.
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« Servicios de responsabilidad social corporativa

» Servicios de mantenimiento.

Lugar de prestacién de los servicios relacionados: Espafia.

« Servicios informaticos:

Servicios de plataformas tecnolégicas.
Servicios de hosting.

Servicios de proceso de datos.
Servicios de arquitectura e ingenierfa.
Servicios de “backup”.

Servicios de continuidad de negocio.
Servicios de custodia electroénica.
Servicios de consultoria informatica.

Servicios de seguridad y ciberseguridad.

Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacion y la informatica.

Lugar de prestacién de los servicios: Espafia, y en algun caso Unién Europea.
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