Asseguranca Defensa Juridica

Document d'informacio sobre el producte d'asseguranca

BBVA ALLIANZ SEGUROS Y REASEGUROS, S.A., amb domicili social a Espanya
(clau DGSFP C-0807)

Producte: Miniseguro Asistencia Legal BBVA Allianz

La informacié precontractual i contractual completa del producte es proporciona en altres documents.

En qué consisteix aquest tipus d'asseguranca?

Es una asseguranca que t'ofereix assessorament juridic i fiscal, per a fets ocorreguts dins del territori nacional. La suma assegurada sera la que consti
a les Condicions Generals del teu contracte.

Queé s'assegura?

v Assessorament juridic telefonic

BBVA Allianz Seguros et donara resposta a qualsevol
consulta juridica o legal que realitzis referent al teu
ambit personal i especific de la legislacié espanyola.

v Assessorament fiscal telefonic

BBVA Allianz Seguros et donara resposta a qualsevol
consulta fiscal que realitzis referent al teu ambit
personal i especific de la legislaci6 espanyola.

v Ajuda legal 24 hores

BBVA Allianz Seguros et prestara durant les 24 hores
del dia, telefonicament, ajuda legal en situacions
d'urgencia (control d'alcoholémia, robatori,
accident...).

v Elaboracid i revisio de contractes

BBVA Allianz Seguros, si ho solslicites, elaborara o
revisara contractes o escrits en que tu siguis part
(cartes de reclamacid, peticions d'informacio,
documentacié, compravenda d'immobles, autos...).

v Defensa del consumidor

Aquest servei inclou la defensa prejudicial per
advocats col-legiats dels teus drets com a
consumidor.

v Accés a xarxa de despatxos d'advocats

Et cobreix els serveis d'un despatx d'advocats
colslaborador de la xarxa nacional de despatxos
d'advocats de BBVA Allianz Seguros.

v" Gestié de sancions de transit

BBVA Allianz Seguros elaborara i presentara els escrits

de la teva defensa en procediments administratius

sancionadors de transit, circulacié de vehicles a motor

i seguretat vial oberts contra tu o el conductor
autoritzat.

v" Assessorament en gestoria administrativa

BBVA Allianz Seguros et prestara assessorament
telefonic sobre qualsevol tipus de gestié que hagis de
fer a ['administracid publica.

Accés a xarxa de gestories administratives

Tindras accés als serveis d'una gestoria administrativa
colelaboradora de la xarxa nacional de gestories administratives de
BBVA Allianz Seguros.

Cerca en butlletins oficials i TESTRA

BBVA fara la cerca en butlletins oficinals i TESTRA, per si hi ha algun
expedient sancionador publicat a nom teu, perque el puguis
atendre en temps i forma.

Defensa en Matéria Laboral

BBVA Allianz Seguros cobrira la teva defensa com a treballador per
compte d'altri en cas d' acomiadament laboral i per a la
impugnacié de resolucions emeses per organismes de la Seguretat
Social que no reconeguin la teva incapacitat permanent parcial,
total, absoluta o gran invalidesa.

Reclamacio de Danys en cas d'Accident derivat de la circulacio
de vehicles a motor

BBVA Allianz Seguros et garanteix la reclamacio, tant per via
amistosa com judicial, als tercers responsables de les
indemnitzacions que et corresponguin per danys corporals i
perjudicis patrimonials que hagis patit com a vianant, conductor o
ocupant d'un vehicle a motor.

Defensa Penal

Queda coberta la teva defensa penal en qualitat de denunciat,
detingut o imputat, o en qualitat de denunciat o perjudicat, segons
els casos descrits a les Condicions Generals.

Defensa en cas de separacio o divorci

Queda coberta la teva defensa en procediments de separaci6 o
divorci, contencids o de mutu acord, en la seva tramitacid durant la
primera instancia.

Reclamacions per reparacions de vehicles automobils en
tallers

Queda coberta la teva defensa davant la jurisdiccio civil i per a la
tramitacio de primera instancia, en procediments de reclamacio
contra tallers de reparacié de vehicles automobils per les
realitzades en el marc del que preveu el Reial decret 1457/1986, de
10 de gener.
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Queé no esta assegurat?

Resumim les principals exclusions. Pots consultar-les totes
a la Nota Informativa i a les Condicions Generals.

Queden excloses amb caracter general aquelles
despeses que no s'hagin comunicat préviament a
BBVA Allianz Seguros i aquelles per a les quals no
s'hagi obtingut 'autoritzacié corresponent.

El compliment de les obligacions imposades a
|'Assegurat per sentencia o resolucié administrativa.

El pagament de multes i la indemnitzacié de despeses
originades per sancions imposades a |'Assegurat per
les autoritats administratives o judicials, els tributs de
queé sigui subjecte passiu i les despeses que
procedeixin per acumulacié o reconvenci6 quan es
refereixin a mateéries no compreses en |'objecte de
|'asseguranca.

Hi ha restriccions pelque faala
cobertura?

Resumim les principals restriccions. Pots consultar-les
totes a la Nota Informativa i a les Condicions Generals.

La suma maxima assegurada per cobrir la totalitat de
les despeses garantides s'estableix en 6.000 EUR per
anualitat de ['asseguranca, llevat del que s'estableix
en cada garantia:

- Defensa del consumidor: 200 EUR

- Gesti6 de sancions de transit: 300 EUR

BBVA Allianz Seguros no garanteix el resultat en
relacié amb les gestions realitzades.

Els serveis prestats a través de les garanties
d'Assessorament fiscal telefonic, Ajuda legal 24 hores i
Assessorament en gestoria administrativa s6n verbals;
no inclouen la redaccié d'informes o dictamens.

Els honoraris pel servei d'un despatx col-laborador de
la xarxa nacional de despatxos d'advocats de BBVA
Allianz Seguros son a carrec teu, excepte la primera
visita presencial.

No tens coberta la gesti6 de sancions de transit per
sancions fora del territori espanyol, aixi com la via
contenciosa administrativa i les accions o omissions
sotmeses a procediment penal.

Quan l'incident hagi estat causat per mala fe de ['Assegurat.

Els delictes contra la seguretat de transit, llevat del que s'estableix
per a la garantia de Procediments judicials penals.

No quedaran cobertes les conseqiiencies judicials o
administratives, com la pérdua de punts o la retirada del permis de
conduir, derivades dels delictes referits en la garantia de
Procediments judicials penals.

Fets produits abans de l'entrada en vigor del contracte.

Quan |'Assegurat participi en proves esportives, competicions, jocs
o0 apostes en que s'utilitzi vehicle a motor.

La Defensa en Matéria Laboral no cobreix la

defensa contra entitats diferents de ['empresa ocupadora, ni contra
FOGASA. Tampoc no queda inclosa |'execucié de resolucions, quan
no tingui el caracter de ferm.

Si et denuncien, et detenen o t'imputen, no tensinclosa la
Defensa Penal en cas de faltes seguides per aquests mateixos
fets:

- Funt, robatori, injuries, calimnies, amenaces, insolvencia
punible, dentncies falses o simulaci6 de delicte.

- Pintades en béns mobles, danys a la propietat o furts, efectuats
pels teus familiars descendents (menors de 18 anys que
convisquin amb tu).

La cobertura de Defensa en cas de separacié o divorci té un periode
caréncia de 6 mesos i anira a carrec teu el 40 % dels honoraris de
|'advocat. Queda exclosa la liquidacio de la societat de guanysi els
procediments de modificacié de mesures.

El minim litigiés per a la cobertura de Reclamacions per
reparacions de vehicles automobils de tallers és de 200 EUR.

Les accions derivades d'aquest contracte d'asseguranga
prescriuen en el termini de dos anys a partir de l'inici del seu
tramit.
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@ On estic cobert?
4 A Espanya.

Quines son les meves obligacions?

Pagar l'asseguranga

- Comprovar que les teves dades que consten en el contracte d'asseguranca son les correctes i, en cas de modificaci, comunicar-ho a
BBVA Allianz Seguros per escrit.

- Sies produeix algun incident, cal comunicar-ho a BBVA Allianz Seguros en el termini maxim de 7 dies. Si es tracta d'un judici rapid, o de
qualsevol altra actuacié judicial o administrativa de caracterimmediat, has de fer la comunicacié amb BBVA Allianz Seguros abans de la
celebracié del judici.

- Lliurar al més aviat possible a BBVA les notificacions que rebis i, com a molt tard, almenys amb cinc dies habils d'antelacié al venciment
del termini legal de presentacié de l'escrit corresponent, amb indicacié de la data i la forma de recepcié de la notificacid.

Quan i com he d'efectuar els pagaments?

El carrec del rebut sera a partir de la data inicial de 'asseguranca a través de domiciliacié bancaria, amb la forma de pagament que triis:
anual, semestral o trimestral.

Quan comencga i acaba la cobertura?

El contracte és de durada anual. Entra en vigor en la data d'inici i s'estén fins a la data de finalitzacié que s'indica a les Condicions
Particulars. Després s'anira renovant cada any automaticament.

Com puc desistir del contracte?

Ho has de solslicitar a BBVA Allianz Seguros per escrit, adjuntant la fotocopia del DNI o document equivalent d'identitat, a 'adreca que
figura a les Condicions Generals (c/ Ramirez de Arellano, 35 - 28043 Madrid), o a través de qualsevol de les oficines del Grup BBVA, 0 a
|'adrega electronica seguros@bbvaallianz.es, un mes abans de la data de finalitzacid i/o renovacié anual del contracte.



